
IF-Payroll & HR a renouvelé sa certification ISO 9001 et répond 
désormais aux exigences de la norme ISO 9001 : 2015

IF-Payroll & HR, unique payroll provider à être certifié ISO 9001 : 2015 à Luxembourg, 
a renouvelé sa certification ISO 9001, selon la version 2015 du référentiel, pour l’ensemble 
de ses activités relatives à la gestion des salaires.
 
L’un des leaders du marché luxembourgeois dans le secteur de la paie devient ainsi l’une 
des quelques premières entreprises à Luxembourg certifiées selon cette nouvelle version 
de la norme.
« Nous avons souhaité volontairement passer à la version 2015 de la norme cette année » 
explique Isabelle Brandebourg, Quality & HR Manager d’IF-Payroll & HR. Elle précise : 
« Nous avons intégré à notre Système de Management de la Qualité les exigences de la version 
2015 de la norme, telles que notamment l’analyse des risques et opportunités et la prise en 
considération des parties intéressées ».
 
Aurélie Bouilly, Chief Operations Officer, ajoute : « Tous les documents et les procédures de 
notre Système de Management de la Qualité nous sont utiles au quotidien et servent d’outils de 
travail à l’ensemble de notre personnel ».
 
Lucien Komes, CEO, conclut : « Notre entreprise s’est toujours engagée dans l’amélioration 
constante de notre qualité de service afin de satisfaire nos clients et cette certification est 
reconnue aussi bien sur le marché local qu’à l’international ».

IF-Payroll & HR (une des entités d’IF Group) est spécialisée dans la gestion des 
salaires :

•	 Préparation et réception des instructions de paie, analyse et intégration des données 
salariales

•	 Calcul et contrôles des salaires
•	 Clôture de paie et rapports adaptés
•	 Gestion des relations avec les tierces parties et instances officielles : banques, CCSS, 

ADC, etc.
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