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Dieses Dokument erklärt die Aktivierung und das Einloggen eines Mypay.lu – Kontos, sowie die notwendigen Schritte 

wenn man sein Passwort vergessen hat. 

Die Login - Seite ist die folgende : https://www.mypay.lu 

1. Aktivierung  Ihres Kontos

Bei der ersten elektronischen Gehaltszettelerstellung, erhalten Sie eine E-Mail, welche Ihnen ermöglicht,  Ihr Konto 

zu aktivieren. 

Klicken Sie 
auf den Link, 
um Ihr 
Mypay.lu 
Konto zu 
aktivieren. 

https://www.mypay.lu/


Bestimmen 
Sie einen 
Passwort. 

Kreuzen Sie 
den Satz « I 
agree… » an. 

Kopieren Sie 
den Captcha. 

Klicken Sie 
auf 
« Activate ». 

2. Einloggen in Ihr Konto

Nach der 
Aktivierung 
Ihres Kontos, 
gelangen Sie 
auf diese 
Seite. 

Geben Sie 
Ihre  E-Mail-
Adresse und 
Ihr Passwort 
ein und 
klicken Sie 
auf  « Sign 
in ». 



Klicken Sie 
auf Ihren 
Ordner. 

Klicken Sie 
auf 
« Payslips ». 

Klicken Sie 
auf das 
ent- 
sprechende 
Jahr. 

Wählen Sie 
den 
gewünscht-
ten Gehalts-
zettel aus, 
um ihm zu 
visualisieren 
und 
herunter-
zuladen. 



3. Ausloggen aus Ihrem Konto

Klicken Sie 
oben rechts 
auf Ihre E-
Mail-Adresse 
und wählen 
Sie « Sign 
out ». 

4. Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben

Auf der 
Startseite von 
Mypay.lu 
klicken Sie auf 
« Having 
problems 
signing-in? ». 



Geben Sie 
Ihre E-Mail-
Adresse ein. 

Kopieren Sie 
den Captcha. 

Klicken Sie 
auf « Proceed 
with 
recovery ». 

Sie erhalten eine E-Mail. 

Klicken Sie auf 
den Link, um 
ein neues 
Passwort 
einzugeben. 



Geben Sie ein 
neues 
Passwort ein 
und klicken 
Sie auf 
« Change 
password ». 

Sie erhalten eine Bestätigungsmail : 



5. Wie kann man alle Gehaltszettel pro Jahr herunterladen?

In jedem entsprechenden  Ordner (Jahr), befindet sich eine Zip-Datei « Payslips-XXXX.zip », wobei XXXX dem 

betreffenden Jahr entspricht. Diese Zip-Datei beinhaltet alle Gehaltszettel des entsprechenden Jahres. 

Klicken Sie auf 

die Datei,  um 

diese 

herunterzulad-

en. 

6. Die neuen allgemeinen Bedingungen akzeptieren

Falls die allgemeinen Bedingungen von Mypay.lu  ändern, werden Sie benachrichtigt, wenn Sie sich einloggen. Sie 

müssen die neuen Bedingungen akzeptieren, um sich in Ihr Konto einzuloggen. 

Sie werden 

mit dieser 

Meldung in rot 

be-

nachrichtigt. 

Sie 

akzeptieren 

die neuen 

Bedingungen, 

indem Sie das 

Kästchen 

ankreuzen. 

Klicken Sie auf 

« Sign in ». 


